
人のチカラでつながる未来へ
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TOP MESSAGE

タスクフォースが考える社会的使命とは。

従業員

お取引先様

地域社会

お客様

関係者

ご家族

関係者

々 タスクフォースは、社会から求められる

「働く」を、お客様とともに創造する企業です。

「働く」は、その仕事を必要とするお客様、そして、

その価値を創出する“人”が存在して初めて生み出さ

れます。

の中は本当に多くの「働く」を必要としてい

ます。人々が日々安心して暮らすことのできる

社会の持続可能性をいかに高めるか、より高品質な

社会インフラサービスをどう実現していくか。

すべてはそのために必要とされる「働く」を遂行する

“人”のチカラにかかっています。

た、我々は一人ひとりの“人”が持つ可能性

（ポテンシャル）を心から信じています。

心の持ち様や物事の捉え方一つで、“人”が見る景色は

それぞれに大きく変わります。「働く」ことを通じて

日々着実に成長を実感できる場を提供させていただ

くことで、その景色を少しでも明るく、より豊かで心

地よいものに変えていくことが、我々の使命であると

考えています。

せば成る』の精神で日々一歩ずつでも先へ、

タスクフォースはスピード感を持って走り

続けていきます。

株式会社タスクフォース
代表取締役社長

鳴川 光平

タスクフォース ＝ 助く、チカラ。

私たちは、従業員、お客様、お取引先様、そのご家族や関係者の皆様のチカラになることで、

すべてのステークホルダーが共存共栄できる、持続可能な地域社会づくりに貢献していきます。

世

我 ま

為『

タスクフォースの人材サービス展開

タスクフォースは、医療機関様向けの人材サービスから、一般企業様向けのオフィスワークにいたるまで、多岐にわたる
総合人材サービスを、お客様に最適なカタチでご提供しています。

必要な時に、必要なスキルを持つ人材を、必
要な期間、計画的に利用することができま
す。業務そのものを一括で受託するアウト
ソーシングも可能です。

社員として採用することを前提に、一定期
間（最長6か月）派遣を行い、派遣終了後に企
業と派遣スタッフ双方が合意すれば雇用契
約を結ぶサービスです。

ご要望に応じた人材をタスクフォースから
企業へ紹介するサービス。採用決定まで費
用が発生しないためコストの負担がなく、
効率よく採用活動を行うことができます。

人材派遣・アウトソーシング 紹介予定派遣 人材紹介
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Mission
タスクフォースが社会に対してなすべきこと

タスクフォースは、働くことを通じて、人そのものの可能性が広がることを信じています。
それまで見えていなかった道が目の前に現れてくると、その道を進むなかで新しい自分がきっと見つかる。
私たちは、人それぞれにそれぞれの道を照らしだしていくために、社会から必要とされる「仕事」を創造し、
誰もが安心して働き、日 「々成長」を実感できる場を提供し続けます。

働くを創り、行く道を照らす。

人のチカラでつながる未来へ。

Vision
タスクフォースがめざす将来の姿

タスクフォースがめざすのは、広く社会に選ばれるエッセンシャルカンパニーです。
お客様の仕事の現場を、人のチカラで支え続けるパートナー企業として、
質が高く、持続可能な社会インフラの実現に貢献します。

人のチカラでつながる未来へ。

Values
タスクフォースが共有する価値観

タスクフォースの一人ひとりの従業員は、自らのポテンシャルを信じ、日々少しずつでも前に進み、
正しく考え、行動することを誓います。

何ごとにも当事者意識をもち、主体的に行動
します。

一人ひとりが主役であるために。

自分ごと
地道に続ける努力を怠らず、粘り強くやり
通します。

継 続

失敗を恐れることなく、少しずつでも前進す
るという思いで仕事に取り組みます。

前向き

尊重
「個」を尊重する心を大切にし、お互いを認め
合い、多様性を受け入れます。

尊 重

時間が持つ重要性を理解し、日々スピード
感のある行動を積み重ねます。

スピード

先入観や偏見にとらわれることなく、正当
な行動や判断を常に心がけます。

フェアネス

一人ひとりのチカラが、社会を変える、未来を変える。

タスクフォースは、人のチカラで仕事の現場を支え、

社会インフラに質の高さと持続可能性をもたらします。

広く社会に選ばれるエッセンシャルカンパニーへの、私たちの挑戦は続きます。

MISSION, VISION & VALUES
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「働く」が持続する
「しくみ」をつくる会社になる。

BUSINESS INFORMATION:
TOTAL SOLUTION

タスクフォースは、単に人材を提供させていただくだけの会社ではありません。お客様の現場において、

“人”を起点とした課題を常に解決し続けるサービスプロバイダーこそが私たちのめざす姿です。

課題解決型サービスプロバイダー

お客様の業務遂行をより円滑にサポートするために、現場を支える“人”が

最大限のチカラを発揮できる「しくみ」が、タスクフォースにはあります。

“人”が成長を続けながら、より長く定着できる独自の「しくみ」をもとに、

お客さまの現場業務に新たな「価値」をもたらすご提案を行っています。

トータルソリューション

タスクフォースは、現場スタッフの定着率向上に向けて､①採用前の詳細な業務説明、②採用時・採用後

の教育・研修、③適切な人事評価、をシステム化しています。

スタッフの定着率を高め、成長を促す独自のしくみ

採用前・
採用時
研修

採用後の
支援体制
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お客様の
現場業務をサポート

するために

徹底的な現場管理により、お客様
と強固な信頼関係を築くことで、
働く“人”の長期定着を実現します。

お客様の現場業務に対する深い
理解を背景に、現場の生産性・効
率性向上を図る提案を行います。

候補者とは必ず面談を行います。
現場業務への深い理解のもと、
ご依頼内容ごとの特性も織り込
みながら選考しています。

タスクフォース独自の研修体制、
適切な人事評価制度の設計・運用
を通じて、継続的なスキルの向上
を図っています。

働きやすい
環境をつくる

働く人の
レベルアップ
に努める

質の高いサービスを持続的に
供給できる組織力

課題解決型の業務改善提案力 専門性を活かした採用力

将来を見据えた育成力

現場で働く心構え、姿勢についての確認 など心構え研修

・お客様と連携し、新人教育プログラムを共同で作成し、順調な立ち上がりを支援
・定期的な面談機会を設けることで、対象者の職場における状況を詳細に把握
・採用後は1ヶ月、3ヶ月、6ヶ月、1年と細目にフィードバックを対象者に提供

採用後1年間
の支援体制

半年～1年程度で一定に立ち上がった後も、継続的なスキルアップを目的として、
様々な追加研修を実施。さらに、スタッフのキャリアアップとしての資格取得支援
についてもサポート

採用後の教育
研修体制

身だしなみ、挨拶、職場での注意事項 など接遇研修

よくある実務ミスの事例紹介 など実務初期研修
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看護助手 領域、
No.1をめざして。

BUSINESS INFORMATION:
MEDICAL FIELD

タスクフォースは、創業以来20年超にわたって、医療機関様向けに

人材サービス提供を行ってきたパイオニア企業です。

特に、医療サービスの質の向上と現場効率化に欠くことの

できない看護助手領域においては、サービスの質を持続的に高め、

医療機関様が信頼できる看護助手をご提供し続けることで、

看護助手人材サービス会社としての地位を全国で確立しています。

タスクフォースが信頼される理由

看護助手領域

タスクフォースは、20年以上にわたって医療を現場からサポートしてきた人材サービス会社です。

現場のことを知り尽くしている私たちだからこそ、医療機関様の業務最適化に向けたベストパート

ナーとして、現場の看護助手スタッフが定着しやすい環境を整えることができているのだと考えて

います。

タスクフォースはこれまでに累計数千名規模の看護助手をご提供してきており、その多くの方々が

長くお勤めできていることは、私たちの誇りでもあります。

タスクフォースには、経験豊富な担当社員が多数在籍しています。担当社員は、医療機

関様にとっての業務最適化に向けたご提案を行うとともに、現場の看護助手スタッフ

に寄り添いながら、日々のお仕事の細かなサポートから長期定着に向けたしくみづく

りに至るまで、より働きやすい環境づくりのために、日々ベストを尽くしています。

経験豊富な担当社員が全面サポート

看護助手スタッフの平均在籍年数 平均在籍年数3年超の
看護助手スタッフ割合

％以上

看護助手派遣サービスの提供実績

タスクフォースの医療機関様向けサービスモデル

医療機関様の組織化をトータルサポート

お客様とのパートナーシップ構築

適時・適切な
スタッフ確保

入職前後の継続的な
スキルアップ

業務量調査等による
生産性把握・向上

組織化支援による
組織力・定着率向上

有資格者である医療職、事務方の双方との効果的な協働を図り、医療機関様にとって最適な業務遂行戦略の策定支援を行います。

タスクフォースは、様々な施策により看護助手の定着率向上を図り、医療機関様にとって安定的な業務遂行を可能とする
組織のスケール化を「しくみ」によって支援します。

医療機関様が求めるスタッフ
を迅速に確保します。

独自の教育プログラムにより
能力向上を図ります。

定期的にスタッフの生産性を
調査・把握します。

明確な評価制度により、組織
階層の設計を行います。

医療機関

20 年間以上 5 年以上 50

TEAMタスクフォース
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協働
全スタッフを管理

看護部

事務方

看護助手
スタッフ

看護助手
スタッフタスクフォース担当

看護助手リーダー 看護助手
フロアリーダー

看護助手
フロアリーダー

※

看護助手（看護補助者）は、病院などの医療機関で
看護チームの一員として看護の補助業務を行う
職種です。

※



CORPORATE PROFILEBUSINESS INFORMATION:
OTHERS

タスクフォースは20年超にわたり、医療機関様に対して、多岐にわたる事務系業務にかかわる人材

サービスをご提供し続けております。

業務請負・人材派遣サービスで幅広いニーズに対応

医療事務領域

主にはSPD事業者様に対して、院内物流管理を担う人材をご提供しております。

医療機関内の院内物流管理を人材面からサポート

SPD（院内物流管理）業務領域

会社名
株式会社タスクフォース

業務内容
・労働者派遣事業（派27-010411）
・有料職業紹介事業（27-ユ-010246）
・業務請負業

代表取締役
鳴川 光平

設立
2001年2月

資本金
5,000万円

［本社］
〒530-0001
大阪府大阪市北区梅田1-12-12
東京建物梅田ビル14階
TEL：06-6940-6340
Email：osaka@taskforce.jp

［東京支店］
〒101-0042
東京都千代田区神田東松下町18
高正ビル6階
TEL：03-3256-8812
Email：tokyo@taskforce.jp

［名古屋支店］
〒464-0075
愛知県名古屋市千種区内山3-26-2
名古屋董友ビル8階
TEL：052-744-5222
Email：nagoya@taskforce.jp

受付・
コンシェルジュ業務

会計・診療報酬請求・
レセプト業務

電話交換・
予約センター業務

医療クラーク業務
病棟クラーク、外来クラーク、医師事務作業補助など

▶主な業務

物品の在庫管理 物品の発注業務 物品のピッキング・搬送 使用部署への
物品補充・搬送

▶主な業務

多種多様な企業様、学校法人様、その他法人様に対して、事務系人材をご提供しております。

ニーズに合った人材を適材適所でスピーディーに配置

一般事務領域

オフィス事務 営業・マーケティング事務など
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▶主な業務

人材派遣とアウトソーシング
様々な雇用形態により、即戦力獲得と社内の活性化、業務効率アップ、採用に伴う募集コストなどの経費の削減などに
貢献します。人材サービスのことなら、どんなことでもタスクフォースにご相談ください。

人材派遣 アウトソーシング

会社沿革

2月

10月

1月

2月

2月

7月

6月

2月

2001年

2002年

2003年

2004年

2009年

2010年

2016年

2024年

株式会社タスクフォース設立　資本金1,000万円 名古屋支店同時開設 業務請負を開始

資本金1,300万円に増資

厚生労働大臣から一般労働者派遣事業許可を受け一般労働者派遣事業を開始

厚生労働大臣から有料職業紹介事業許可を受け有料職業紹介事業を開始

東京支店開設

資本金5,000万円に増資

プライバシーマーク取得

株式会社メンタルヘルステクノロジーズへのグループ参画に伴い
代表取締役社長に鳴川光平が就任

お客様

スタッフタスクフォース

派遣契約 業務の指揮・命令
仕事の履行

雇用契約

お客様

スタッフタスクフォース

業務請負契約

雇用契約

業務の指揮・命令

雇用形態


